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            Согласно  статье 28 ФЗ «Об образовании в Российской федерации», определяющей  «Компетенции, права, обязанности и ответственность образовательной организации» к компетенции образовательной  организации относится проведение самообследования и  обеспечение функционирования внутренней системы оценки качества образования.
Это означает, что создание и обеспечение функционирования внутренней системы оценки  качества образования - не право образовательной организации, а её обязанность.
Обеспечение качества дошкольного образования и функционирования системы его внутреннего мониторинга - обязательный объект контроля региональных надзорных органов.  Это обозначено  в  законодательных актах  Правительства РФ. Но следует отметить, что ни в одном из выше названных документов  нет конкретных требований к порядку и содержанию системы внутренней оценки  качества образования в образовательном учреждении. Поэтому сегодня каждое образовательное учреждение вправе самостоятельно определять и порядок, и содержание  ВСОКО с учетом своей специфики и  реализовывать его  оно  должно своими силами.
Определить качество образования в образовательном учреждении или системе образования – значит  установить степень соответствия фактического состояния образовательных программ, созданных условий и достигнутых результатов тем требованиям, что установлены в стандарте.
Соответствует – значит, образование качественное.
Соответствует в какой-то степени – значит, образовательное учреждение или система образования  на пути к достижению качества.
Отправной   позицией  для оценки качества является  информация.  
Для получения нужной информации следует ответить на вопросы:
1. Какие данные необходимы?
2. Как их получить?
3. Каким образом их можно использовать?
Каждое учреждение  самостоятельно ищет ответы на эти вопросы. 

           При ответе на первый вопрос важно понять, что данные должны характеризовать. Здесь можно руководствоваться параметрами, определенными в проекте модели проведения процедур оценки качества дошкольного образования, разработанной федеральным институтом педагогических измерений  по заказу министерства образования  РФ в 2012 году.
Второй вопрос, как правило, наиболее сложный. Для ответа на него нужна тщательная детализация происходящих в ДОУ процессов. Хорошей базой для создания системы внутренней  оценки качества образования в ДОУ  могут стать разные  формы отчетности:  85-к,  муниципальное задание,  рекомендации по проведению самообследования и др.
Они помогут определить показатели мониторинговых исследований  и критерии их оценки. 
Как только данные собраны, необходимо ответить на третий вопрос: «Каким образом их использовать?».  Иначе говоря, данные должны помочь руководителю ДОУ принять правильные управленческие решения, направленные на повышение эффективности деятельности учреждения.
Формирование перечня показателей ВСОКО осуществляется на основе определенных правил и с учетом особенностей ОУ.
Основной процедурой, дающей возможность собрать наиболее полную и достоверную информацию в максимально короткие сроки, является, как Вы знаете мониторинг.
Поэтому необходимо разработать положение о внутреннем мониторинге качества образования, где  необходимо определить   основные  направления  и объекты  внутренней оценки  качества  образования, например:

качество условий (соответствие ФГОС ДО);

качество процесса (профессиональное мастерство педагогов, удовлетворенность родителей, уровень эмоционально-психологического благополучия воспитанников, степень социально-психологической адаптации);

качество результата (развитие интегративных качеств личности выпускников, степень адаптации к обучению в школе, результаты коррекционной работы, участие воспитанников в конкурсах)
Основными принципами, обеспечивающими эффективность  внутреннего мониторинга качества образования ДОУ, являются приоритет управления, целостность, оперативность, информационная открытость.
Для сбора  обработки и накопления информации можно использовать   разнообразные методы, обеспечивающие   её полноту,  объективность,  точность,  своевременность,  доступность,  непрерывность.
Руководство деятельностью по внутренней оценке качества образования  осуществляет заведующий ДОУ в соответствии со своими должностными обязанностями. Мониторинговые исследования осуществляются  управленческой мониторинговой  группой, назначаемой приказом по учреждению.  
Все обозначенные позиции  фиксируются  в  программе  внутренней системы оценки качества образования, которая  представляет собой документ, определяющий направления ВСОКО, исчерпывающий систематизированный перечень объектов и характеризующих их показателей. В отношении каждого показателя указаны используемые методы и средства сбора первичных данных, периодичность сбора этих данных, их обработки и предоставления результатов указанной обработки и конкретные исполнители.
В дополнение к программе ВСОКО можно  разработать циклограмму основных направлений ВСОКО, позволяющая конкретизировать сроки и периодичность проведения мониторинговых процедур.
Для проведения конкретного вида  мониторинга создаются временные мониторинговые группы из числа членов управленческой мониторинговой  группы.  Состав группы определяется в зависимости от содержания мониторинга. В неё могут входить представители от администрации учреждения, опытные педагоги, медицинские работники, представители родительской общественности, специалисты ДОУ.   Проект плана-задания к мониторингу составляется руководителем мониторинговой  группы. В нем  указываются направления деятельности, методы мониторинга, сроки выполнения и формы отчетности, распределяются обязанности между членами группы.   Собранные материалы оформляются в виде сравнительных таблиц, схем, диаграмм, систематизируются в «пакеты» по направлению собираемой информации. По каждому направлению делаются выводы, оформляются  аналитические справки, вырабатываются      рекомендации, проводятся заседания педагогических советов, методического совета, ПМПк, административные совещания,  при необходимости принимаются управленческие   решения, оформляются приказы.                                                                                  
Основными направлениями оценки качества образования    могут являться: оценка  профессионального уровня  педагогов ДОУ, мониторинг создания психолого-педагогических условий, мониторинг организации предметно развивающей среды, психолого - педагогическая диагностика развития детей, оценка степени удовлетворенности родителей качеством образования в ДОУ и предоставляемыми им услугами, мониторинг материально-технических и финансовых условий, мониторинг доступности дошкольного образования, мониторинг физического развития и здоровья
Анализ профессионального уровня педагогов включает в себя следующие методы сбора информации:
1. Анализ  профессиональной  готовности педагогов к работе в современном ДОУ
2. Характеристика педагогической деятельности педагогов
3. Рейтинг методической активности
4. Карта наблюдений за деятельностью педагога (оперативный мониторинг)
5. Карта затруднений педагогов;
6. Анализ мотивационного компонента профессиональной деятельности   
Разносторонность направлений сбора информации позволяет выстроить деятельность методической службы ДОУ таким образом, что бы  обеспечить каждому педагогу  возможность профессионального роста, что  положительно сказывается на качестве  образовательного процесса в учреждении в целом.
В  мониторинге предметно – развивающей среды базируется на нормативном документе, разработанном ФИРО «Организация предметно-пространственной среды в соответствии с ФГОС ДО» можно обозначить три основных позиции 
                 
· Оценка предметно развивающей среды с  позиции психогигиены и здоровьесбережения;
· Оценка принципов построения и развивающей направленности среды;
· Оснащение центров развития детей в группах в соответствии с ФГОС ДО и вышеуказанного нормативного документа.
 
Программа   мониторинга семьи направлена на создание эффективной системы взаимодействия с родителями  воспитанников с целью максимального удовлетворения    их образовательных и оздоровительных  запросов в отношении своих детей.
Для того чтобы оценка, которую дают родители, была максимально достоверной и объективной необходимо создать условия для  информирования родителей  о деятельности учреждения, сделать её открытой и доступной, дать возможность родителям быть не только наблюдателями, но и активными участниками образовательного процесса.                          
 Внутренняя система оценки качества образования  помогает дошкольному образовательному учреждению при минимальных затратах: человеческих, временных, процессуальных, получить достоверную и своевременную информацию о состоянии своей текущей деятельности, вовремя скорректировать ее для достижения необходимого качества образования.
